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Expanzia velkych centier pokracuije

Na medzindrodnej konferencii INTRACO Special 2006 organizovanej spolocnostou
INCOMA Slovakia odznela predndska Tomasa Drtinu INCOMA Research,
v ktorej presne definoval rozvoj maloobchodného trhu na Slovensku

yvoj hypermarketov, meniace sa na-

-\ / kupné preferencie a expanzia nd-
kupnych centier, tak mozno charak-
terizovat zdsadné zmeny, ktoré poznacili
maloobchod na Slovensku. Slovensky trh
sa spociatku v porovnani s dynamickejs$im
vyvojom v Madarsku, Cesku a Polsku me-
nil velmi pomaly, ale coskoro dohnal one-
skorenie. Pokym v roku 1990 stacil na
nasom uzemi 1 hypermarket na 2,5 mili6-
na obyvatelov a v roku 2002 na 125 000 o-
byvatelov, dnes ich je 71, ¢o predstavuje 1
hypermarket na 60 000 obyvatelov. V su-
sednej Ceskej republike tieto velkoplosné
predajne zamierili aj do mensich miest, po-
dobnd situdcia nastiva aj na Slovensku.
Hypermarkety rastq, ale stdle pretrvava ne-
vyrovnand hustota trhu. Najlepsie vybave-
né obchodnymi plochami st Bratislava,
Trnavsky a Trenciansky kraj, kde je miera
saturdcie trhu skutocne vysokd, zatial ¢o
niektoré regiony su este stale ,nepokryté®.

Nakupné preferencie

Slovensky zakaznik je pochopitelne co-
raz naroc¢nejsi, ma moznost volby, pricom
vyber hlavného nakupného miesta slo-
venskych domdcnosti sa posunul do hy-
permarketov. Najmi vo velkych sloven-
skych mestdch je dominantné postavenie
hypermarketov a supermarketov zna¢né,
no napriek tomu maju este stile potencial
rastu. Az tretina obyvatelov Slovenska
mieri do hypermarketov za nikupom ne-
potravinarskeho tovaru, akym st Sportové
potreby, elektronika, papier, hracky, obuv,
ndbytok, kusovy textil ¢i odevy.

Najcharakteristickejsou vlastnostou slo-
venského zakaznika je istd konzervativnost
a citlivost na cenu. Len tretina Slovdkov
skusa nové vyrobky, ostatni su verni osved-
cenym produktom. Z prieskumov vyply-
nula aj skutoénost, Ze takmer 60% obyva-
telstva nechce za nakupmi cestovat. Nie
vsetci spotrebitelia sa vSak spravaju rovna-
ko. Na trhoch strednej a vychodnej Europy
sa vyskytuju viaceré nakupné typy: Setrny,
komunikativna gazdinka, mobilny pragma-
tik, ekoném, nendro¢ny konzervativec, po-
hodlny oportunista, velkorysy a narocny
zdkaznik. Najcastejsie sa v tomto regione
vyskytuje typ ekonom - cenovo citlivy, mo-
bilny a ndarocny typ. Ostatné typy sa vysky-
tuji menej, pomerne dobre je zastipeny aj
naro¢ny zdkaznik. Rozne typy nakupuji-
cich preferuju rozne typy predajni.
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Prehlad hypermarketov v krajinach strednej Eurépy

(vyvoj 1/2004-1/2005)

Pocet Pocet Pocet Medzirocny
retazcov hypermarketov hypermarketov narast poctu
1.1.2005 1. 1. 2004 1.1.2005 hypermarketov (v %)
Stat
Slovensko 4 52 71 36,5
CR 6 145 161 11
Madarsko 4 63 76 20,6
Polsko 8 186 224 20,4
Celkom 11 446 530 18,8

Pocet hypermarketov na 1 milién obyvatelov

v krajinach strednej Eurdopy (2005)
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Najvicsie nakupné centra na Slovensku

podla poctu najomnikov (1. 1. 2006)

centrum mesto  maloobchod ostatni celkom
AuPark Bratislava 147 39 186
Polus City Center Bratislava 110 35 145
Shopping Palace Bratislava 63 25 88
0OZC MAX Trencin 67 17 84
Optima Kosice 08 16 84
Avion Shopping Park  Bratislava 64 18 82
OC Dubeii Zilina 57 23 80
OZC MAX Poprad 66 14 80
0OZC MAX Trnava 51 19 70
Cassovia Kosice 42 10 52

Za nakupom i zabavou
Velké ndkupné centrd jednoznacne pri-
budaju, plochou st coraz vicsie, ale ich ob-
rat klesa. Nakupné centrd v modernom eu-
ropskom ponimani prestivaji byt cistymi
miestami nakupu, ale maji ambicie stat sa

aj zénou zabavy a zazitkov. Podiel oddy-
chovych casti (kaviarne, reStauracie, relax,
zabava) rastie na ukor ndkupnych priesto-
rov. Uspesnd budticnost ¢akd tie objekty,
ktoré pontknu vhodny mix predajni, ale i
neobchodnych prevadzok a sluzieb.
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Vyber spravneho miesta pre takéto cen-
trum je takisto dolezity. Detailnd analyza
miestnych pomerov a dostupnost zohra-
vaju dolezitt dlohu. V slovenskych shop-
ping centrich poctom vedu gastronomic-
ké prevadzky a najvicsim tahunom sa
predajne so Sportovym a moédnym ob-
lecenim. Hlavna expanzia ndkupnych
centier este len pride. V slovenskych na-
kupnych centrach sa postupne zacinaju
presadzovat retazce.

Co nas caka?

Vizia vyvoja obchodu rita s tym, Ze
vyznamnejsie postavenie ziskaju aj alter-
nativne distribu¢né kanaly. Bude pokraco-
vat internacionalizdcia a globalizdcia, ale
bude treba ratat aj s lokdlnym aspektom.
Na rad pridu nové koncepty, expanzia vel-
kych centier bude pokracovat, ale pribud-
nu aj ndgjomcovia s problémami.

Na druhej strane kdpna sila v regione
porastie, ¢o ovplyvni zmenu struktiry vy-
davkov. Zmena Zivotného Stylu sa pre-
mietne aj do ndkupnych zvyklosti. Naro¢-

Roky stretdvam na
nasej ulici starce-
ka. Rdno sa vybe-
rie na ndakup do ki-
lometer  vzdiale-
ného supermarke-
tu. Predpoludnim
sa vracia. Vigelitke
mdva liter mlieka, dva rozky, Sturt kila
chlebika. Krociky robi tak pdtcentimet-
rové a kazdym rokom sa skracujii.
Denny ndkup pre neho musi predstavo-
vat vykon ako pre kapitdna Scotta cesta
na Juzny pol ¢i pre Hillaryho vystup na
Mount Everest. Pritom md minipre-
dajriu potravin v dome. Kladiem si otdz-
ku, ¢i put do supermarketu podnikd zo
zdravotnych dévodou, ak starcek ostane
lezat, uz viac nevstane. Alebo je to v ce-
ne? Na spominanom minindkupe totiz
usetri denne tak sedem koriin. Ale ak z
dochodku zaplati dve tretiny za ndjom-
né, uspora 200 Sk mesacne je tolko, ako
pre miliarddra milion.

V okoli som mal pred rokmi pdt malo-
predajni potravin. Ostala jedna. Ludo-
prdazdna. Temer vdham, ci to nie je
prdcoviia drogovych peniazi. Guliver

Pocet neobchodnych prevadzok
v slovenskych shopping centrach
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né trhové prostredie si bude vyzadovat
poznat motivdciu zakaznikov, ktorych po-
treby budu coraz individudlnejsie. Stile
dolezitejsiu tlohu bude zohravat lojalita a

zakaznici budd v ohnisku zdujmov ob-
chodnikov ovela viac ako kedykolvek
predtym. (sad)

Grafy: GfK a INCOMA Research

Pokial ide o vyber, roky kupujem to is-
1é mlieko, ten isty chlebik, horcicu. Skér
mi ide na nervy, ked si moj ndakup mdm
hiadat medzi desiatkami druhov chle-
ba, mlieka, horcic, ak mdm cierne kore-
nie hladat v obrovitom regdli medzi
stovkami druhov a zmesi korenia. Ale
co je pravda, je pravda. Okrem zozna-
mu, co mi manzelka spise, zakazdym sa
nechdm zvdbit cimsi navyse. Neddvno
vylozili kamion horaliek za temer socia-
listickii cenu. Starenky to kupovali po
desiatkach, vniicikom zapchat papulky.
Ked' ,plain® cokolddu ci Sladkii vdsen
zlacnia na 25 Sk, odolali by ste? Minule
ma s tou Vasnou rozneznili. Zdrazeli ju
spdit na 29 Sk, ale ndpis tordil, Ze ju zlac-
neli z 39 na 29 korun. Ocividné klam-
stvo starenky tak rozhorcilo, Ze podvod-
nicky ndpis za dva dni zmizol.

Nas prezident zvdzu obchodu sa do-
mnieva, Ze cenovd vojna supermarke-
tov nebude trvat  donekonecna.
Nemozno totiz trvalo preddvat limond-
du za pdt kortin, ked’ samotnd flasa sto-
Ji Sest. Ja sa dommnievam, Ze dumpingo-
vd vojna vydrzi. Za znacnii casl lova-
rov si supermarkety rdtaji krdlovskii

Guliver, liliputani
ceny a vyber

modit vyrazne lacnejsich. Sprdavne pred-
pokladajii, Ze sa casto ulakomim aj na
tie predrazené. NavysSe oproti liliputd-
nom majii obrovské moznosti cenovo
konkurovat lacnejsimi dovozmi i tla-
kom na nasich doddvatelov.

Prezijii teda liliputdani? 'V obmedze-
nom rozsahu iste. Najmd ak mdm nie
prilis predrazenii malopredajiiu v sused-
nom paneldku a supermarket daleko.

Viac ma zaujima osud vidieckych pre-
dajni. Jednota mala viac ¢i menej mo-
derné predajne na kazdej dedine.
Napriek modernému marketingu ani
Jjej sa nedari sietf udrzat. Vykonkurovd-
va ju stikromnik, ktory md rovnaky sor-
timent na rozlohe mensieho bytu. Md
mensie ndklady na prevddzku, prijem
¢i zisk mayitelky by bol v Jednote ndkla-
dovou polozkou. Ale aj tak uz mnohi
dedincania sa uniivaji raz tyZdenne
autobusom ,na okres“ - nakupit lacnej-
Sie do supermarketu.

Mozno raz dilemu vyriesia nasi vnu-
ci, ak budi rozky a miieko nakupovat
cez internel. A ku gaucu im ndakup pri-
hrmi potrubnou postou.

zlikvidoval  liliputdnov.  Vyberom? | marzu. Za vdcsinu normdlnu. Aj preto W m
Cenami? ma mézu prildkat na pdr desiatok ko- .
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